
Carrier Interfaces Reference Guide

  Carrier   
B
il
li
n
g
 I
n
q
u
ir
y

  
C
la
im
s
 I
n
q
u
ir
y

  
P
o
li
c
y
 V
ie
w

  
W
e
b
s
it
e
 L
o
g
in

  
L
o
s
s
 R
u
n

  
M
a
k
e
 P
a
y
m
e
n
t

  
A
u
to

  
H
o
m
e

  
D
w
e
ll
in
g
 F
ir
e

  
In
la
n
d
 M
a
ri
n
e

  
W
a
te
rc
ra
ft

  
U
m
b
re
ll
a

C
o
m
m
e
rc
ia
l 
A
u
to

 W
o
rk
e
rs
 C
o
m
p
.

  
D
B
 C
o
m
m
is
s
io
n

  
In
it
ia
l 
L
o
a
d

  AAA of Michigan ■ ■ ■ ■ ■  

  AAA of Missouri ■

  Access General Insurance Co. ■

  A Central Mutual ■ ■

  Assurance America ■

  Auto Club Family Ins ■ ■ ■

  ACUITY ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  AIG Specialty ■ ■ ■ ■

  Alliance United Insurance Co ■ ■

  Allied Group ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Allstate * ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  American Modern Insurance Co ■ ■

  American Independent Companies, Inc.* ■

  Anchor General * ■

  Andover ■ ■ ■ ■

  Auto-Owners * ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Austin Mutual ■ ■ ■

  Badger Mutual ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Black Hawk Mutual ■ ■ ■

  Bristol West ■ ■

  Buckeye Mutual ■ ■ ■

  Celina ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

Service Transactions Personal Lines Download Other

  Celina ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Central Mutual ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  CHUBB ■ ■ ■ ■

  Cincinnati ■ ■

  Citizens Insurance of America ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Colorado Mutual (Liberty Mutual Company) ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Columbia Insurance Group* ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Commerce West ■ ■ ■

  Continental Western ■ ■ ■ ■ ■ ■

  CSE Insurance Company ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Dairyland ■ ■

  Deerbrook ■ ■

  Des Moines County Mutual ■ ■ ■

  The Donegal Group of Companies ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Drive (Progressive) * ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Employers Mutual (EMC) ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Encompass ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Erie Insurance * ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Erie & Niagara Insurance Association ■ ■ ■

  Explorer ■ ■

  Farmers Home * ■ ■ ■ ■ ■ ■

  *  = Does not use IVANS for download

  ■ = Certified  
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  Farmers Insurance Group ■ ■ ■

  Fidelity National ■ ■

  Fireman's Fund ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  First American Property & Casualty ■ ■ ■

  Foremost ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Gainsco ■

  General Casualty ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Germantown ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■  

  GMAC ■  

  Goodville ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Grange/Integrity * ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Great West Casualty ■ ■ ■ ■

  Grinnell ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  GuideOne ■ ■ ■ ■ ■

  Hanover ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Harleysville ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Hartford* ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Hastings Mutual ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Hawkeye (Liberty Mutual Company) ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Humboldt Mutual ■ ■

  IMT ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Indiana (Liberty Mutual Company) ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

Service Transactions Personal Lines Download Other

  Indiana (Liberty Mutual Company) ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Indiana Farmers Mutual ■ ■

  Infinity * ■

   Insurance Company of the West ■ ■

  InsureMax * ■  

  Iowa Mutual ■ ■ ■ ■ ■

  Ixonia Mutual ■ ■

  Kemper ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Legacy Insurance Services* ■

  Lemars Mutual ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Madison Mutual Insurance Company ■ ■ ■ ■ ■

  Mendota ■ ■

  Merchants Insurance Group* ■ ■ ■

  Mercury* (CA & IL only for SL) ■ ■ ■ ■ ■

  Met Life ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Middlesex/Holyoke Mutual ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Midwest Family Mutual ■ ■ ■ ■ ■ ■

  New London County Mutual ■ ■ ■

  New York Central Mutual ■ ■ ■

  North Star ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Ohio Casualty ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  *  = Does not use IVANS for download

  ■ = Certified  

  ■ = Coming Soon
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  Ohio Casualty ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Orion (Viking) ■

  Partners Mutual ■ ■ ■ ■

  Peerless (Liberty Mutual Company) ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Pekin ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Permanent General Assurance ■ ■

  Phoenix Indemnity ■

  Prairie Mutual* ■ ■

  Preferred Mutual ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Preston Mutual ■ ■

  Primero ■ ■

  Rockford ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Safeco ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  SECURA ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Selective ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Sheboygan Falls ■ ■ ■

  Society ■

  Standard Mutual ■ ■  

  Star Casualty Insurance Company* ■

  State Auto * ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Travelers ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

Personal Lines DownloadService Transactions Other

  Travelers ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  United Auto ■

  United Fire & Casualty ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Unitrin ■ ■ ■

  Utica First ■ ■

  Victoria ■ ■

  West Bend ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Western National ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

  Western United ■ ■ ■

  Westfield ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■
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